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FINALIDADE DESTE DOCUMENTO

Esta Politica foi estruturada para publicacéo no site do CFC Paraty e para dar suporte ao requisito do
Credencia/SENATRAN que solicita URL contendo Politica de Privacidade e Termos de Uso. Os Termos de Uso devem ser
publicados em conjunto, no mesmo endereco eletrénico ou em pagina que disponibilize claramente ambos os documentos.

1. QUEM SOMOS

O Centro de Formacao de Condutores Paraty Ltda, inscrito no CNPJ n°® 02.942.815/0001-15, respeita a privacidade
e a protecdo dos dados pessoais de seus alunos, candidatos, clientes, usuarios de seus canais digitais,
colaboradores e demais titulares com os quais se relaciona.

Esta Politica explica, de forma clara e objetiva, quais dados pessoais podem ser tratados, para quais finalidades,
guais bases legais podem ser utilizadas, com quem os dados podem ser compartilhados, por quanto tempo podem
ser mantidos, quais medidas de seguranca sdo adotadas e como o titular pode exercer seus direitos.

2. CANAIS DE PRIVACIDADE

Canal de contato cfcparaty@hotmail.com

Telefone (79) 99943-3644

Gabriel Manzano Capeloza Leite
Encarregado pelo tratamento de dados pessoais E-mail: atendimento@ alfamaweb.com.br
Telefone: (79) 99687-9010

URL da Politica de Privacidade e Termos de Uso no

Credencia https://autoescolaparaty.com.br/privacidade-e-termos

O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais é Gabriel Manzano Capeloza Leite, contatavel pelo e-mail
atendimento@alfamaweb.com.br e pelo telefone (79) 99687-9010. Esses canais devem permanecer atualizados e
disponiveis aos titulares.

3. AQUEM ESTA POLITICA SE APLICA

Esta Politica aplica-se as pessoas naturais cujos dados sejam tratados pelo CFC Paraty no contexto de matricula,
formacgéo, participacdo em cursos, autenticacdo, atendimento, cumprimento de obrigagGes legais e regulatorias,
seguranca, prevencao a fraudes, utilizacdo dos canais digitais e acesso a dados dos sistemas e subsistemas
informatizados da SENATRAN.

4. QUAIS DADOS PESSOAIS PODEMOS TRATAR
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Conforme o servico utilizado e a finalidade aplicavel, os dados tratados podem incluir:

POL-PRIV-01 | Rev. 01

e dados cadastrais e de identificagdo necessarios a matricula, atendimento e prestagéo dos servigos;

e dados de contato fornecidos pelo titular;

e dados relacionados a habilitagdo, cursos, matricula, participagdo e registros exigidos pela legislagdo de transito,
quando aplicavel;

e dados provenientes ou validados por sistemas e subsistemas informatizados da SENATRAN, dentro do caso de uso
autorizado;

e dados técnicos de acesso, autenticacao, logs, registros de consentimento, ciéncia, negativa e revogacgao;

e dados biométricos, inclusive biometria facial, quando necesséria e juridicamente autorizada para identificacao,
autenticacao, prevencao a fraude, seguranca ou outra finalidade informada ao titular.

5. FINALIDADES DO TRATAMENTO

O CFC Paraty podera tratar dados pessoais para as seguintes finalidades, conforme aplicavel:

¢ identificar e autenticar alunos e usuérios;

e realizar, administrar e controlar matriculas e participacdo em cursos;

e prestar 0s servigos contratados e manter registros necessarios a execucao das atividades do CFC;

e validar dados e informag8es necessarias aos servicos de transito autorizados;

e cumprir obrigac@es legais, regulatdrias e determinagfes de autoridades competentes;

e proteger o titular, os sistemas e as operagdes contra fraude, uso indevido, acessos ndo autorizados e riscos de
seguranca;

e gerenciar consentimento e ciéncia do uso de dados quando exigidos;

e registrar evidéncias, logs e trilhas de auditoria necessarias a seguranga, conformidade e prestacdo de contas;

e atender solicitagdes, reclamacgdes e exercicio de direitos dos titulares.

6. CASO DE USO SENATRAN — GESTAO DE ALUNOS E CURSOS
ESPECIALIZADOS

No ambito do Credencia/SENATRAN, o CFC Paraty possui caso de uso denominado “Gestéao de alunos e oferta de
cursos especializados”, na modalidade de acesso direto e do tipo validagdo de dados.

A finalidade cadastrada é utilizar dados pessoais e biometria facial para identificacdo e autenticagdo do aluno,
controle de matricula e participacdo em cursos especializados.

Para o caso de uso “Gestao de alunos e oferta de cursos especializados”, a adequagéo adotada para o reenvio ao
Credencia exclui o consentimento como base legal do tratamento necessario. Permanecem como bases aplicaveis
o cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria pelo controlador (art. 7°, Il, da LGPD) e, especificamente para a
biometria facial utilizada na identificacdo e autenticacéo, a garantia da prevencéo a fraude e a seguranca do titular
(art. 11, Il, “g”, da LGPD). O consentimento somente sera utilizado em tratamentos distintos, opcionais e
independentes, quando efetivamente necessario.

7. BASES LEGAIS UTILIZADAS

O tratamento de dados pessoais sera realizado somente quando houver uma base legal adequada prevista na Lei
n® 13.709/2018 — LGPD. Conforme a operacdo, poderdo ser utilizadas, entre outras aplicaveis, as seguintes
hipoteses:

e consentimento do titular, quando efetivamente necessario e apropriado;
e cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;
e execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato, quando aplicavel,
e exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, quando aplicavel,
e legitimo interesse, quando juridicamente cabivel e apds avaliacdo de necessidade e proporcionalidade;
e hipoteses especificas de tratamento de dados pessoais sensiveis, inclusive prevencédo a fraude e seguranca do
titular, nos limites da LGPD.
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8. DADOS BIOMETRICOS E DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

A biometria facial é tratada como dado pessoal sensivel. Por essa razao, seu uso exige protecdo reforcada,
finalidade especifica, limitagdo de acesso, rastreabilidade, seguranca e base legal adequada.

No caso de uso SENATRAN objeto desta Politica, a biometria facial € utilizada para identificagcao e autenticacdo do
aluno com fundamento no art. 11, 1l, “g”, da LGPD, ndo dependendo de consentimento. Caso o CFC venha a utilizar
biometria em finalidade distinta e opcional sustentada em consentimento, o titular sera informado previamente sobre
a finalidade, os dados envolvidos, a duragéo do tratamento, as responsabilidades dos agentes, seus direitos e as
consequéncias da negativa ou da revogagéo.

Cada operacao de tratamento devera permanecer vinculada a sua finalidade e a respectiva hipotese legal. O
tratamento necessario ao caso de uso SENATRAN ndo sera condicionado a concessao de consentimento.
Eventuais tratamentos opcionais sustentados em consentimento deverdo ser documental e tecnicamente
segregados dos tratamentos baseados em obrigacao legal/regulatéria ou prevencao a fraude e seguranca.

9. CONSENTIMENTO, NEGATIVA E REVOGACAO — QUANDO APLICAVEIS

O consentimento sera utilizado somente em tratamentos nos quais seja a base legal efetivamente necessaria,
sempre de forma livre, informada, inequivoca e para finalidade determinada, sem autorizacbes genéricas e sem
condicionamento indevido.

Para o caso de uso 37922026-00001, o CFC adotara no reenvio as bases legais do art. 7°, ll, e do art. 11, 1l, “g”, da
LGPD, sem utilizacdo do consentimento para o tratamento necessario a identificacdo/autenticacdo, matricula e
participacdo nos cursos. Portanto, ndo havera negativa de consentimento capaz de impedir o servico essencial
desse caso de uso. Quando houver tratamento opcional e separado baseado em consentimento, o titular podera
recusa-lo sem afetar os tratamentos obrigatorios ou autbnomos.

Quando houver tratamento efetivamente baseado em consentimento, este poderd ser revogado a qualquer
momento pelos canais disponibilizados pelo CFC Paraty. A revogacao interrompera os tratamentos futuros cuja
base legal seja o consentimento revogado, preservadas as operacdes realizadas enquanto o consentimento era
vélido e as hipoteses legais de conservacéao.

A revogacédo do consentimento ndo produz efeitos sobre tratamentos sustentados por base legal autbnoma e valida.
Para o caso de uso SENATRAN, os tratamentos necessarios continuardo estritamente nos limites do cumprimento
da obrigacéo legal/regulatoria e da prevencdo a fraude e seguranga, com transparéncia ao titular e registro de
ciéncia do uso dos dados.

10. CIENCIA DO USO DOS DADOS E GESTAO DE CONSENTIMENTO, QUANDO
APLICAVEL

O CFC Paraty mantera mecanismos para registrar a ciéncia do titular sobre o uso de seus dados no caso de uso
SENATRAN e, somente quando houver tratamento distinto baseado em consentimento, 0s registros
correspondentes de consentimento, negativa e revogacao. Serdo observados 0s requisitos técnicos definidos pela
SENATRAN, seus operadores e pela Gerenciadora de Consentimento e Ciéncia — GCC.

A solucgéo utiliza plataforma prépria do usuério. O CFC Paraty deverd assegurar que 0s registros de ciéncia e,
guando aplicavel, consentimento, negativa e revogacao sejam rastreaveis e interoperaveis com as solucfes
apliciveis da SENATRAN/GCC. A Politica de Privacidade e os Termos de Uso deveréo estar disponiveis de forma
clara na URL https://autoescolaparaty.com.br/privacidade-e-termos.

11. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
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e SENATRAN e sistemas ou subsistemas informatizados por ela controlados, dentro dos casos de uso autorizados;

e Serpro, na condigdo e nos limites definidos pela regulamentacéo e pelos servigos contratados;

e Gerenciadora de Consentimento e Ciéncia — GCC contratada, quando aplicavel;

o fornecedores de sistemas, infraestrutura, suporte e servicos tecnoldgicos estritamente necessarios a operacao,
sujeitos a obrigagfes de confidencialidade, seguranca e prote¢éo de dados;

e (Orgdos publicos, autoridades administrativas ou judiciais, quando houver obrigagdo legal, regulatéria ou ordem
competente.

12. PAPEIS E RESPONSABILIDADES NO ECOSSISTEMA SENATRAN

A SENATRAN exerce o papel de controladora dos dados de seus sistemas e subsistemas informatizados, conforme
a regulamentacdo aplicavel. O CFC Paraty, como requerente/usuario autorizado, responde pelos tratamentos
realizados sob sua responsabilidade, pela finalidade declarada, pela veracidade das informacfes prestadas, pelo
uso adequado dos dados e pela implementacdo dos controles de seguranca e privacidade aplicaveis.

Os operadores, fornecedores de tecnologia e GCC responderdo pelas atividades realizadas dentro dos limites de
suas atribuicfes legais, regulamentares e contratuais.

13. SEGURANCA DA INFORMACAO

O CFC Paraty adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais proporcionais aos riscos envolvidos, com
0 objetivo de proteger os dados contra acesso ndo autorizado, perda, alteracdo, destruicdo, divulgacao indevida ou
tratamento incompativel com as finalidades informadas.

Essas medidas podem incluir, conforme o0 ambiente e a aplicabilidade:

e controle de acesso por perfis e autenticacéo individualizada,

e mecanismos de autenticacao forte;

e revisdo e revogacao de acessos;

e segregacao de ambientes e controle de copias de dados;

e protegdo de comunicages e utilizacéo de criptografia conforme aplicabilidade técnica;
e registro e protecdo de logs;

e monitoramento, backup e testes de restauracéo;

e gestdo de vulnerabilidades e atualizacdes;

e procedimentos de resposta a incidentes e continuidade;

e treinamento e conscientizacdo das pessoas com acesso a dados.

Os controles de seguranca séo objeto de avaliagdo e melhoria continua. Nenhum sistema é totalmente imune a
riscos, razéo pela qual o CFC Paraty mantém processo de revisdo de medidas e tratamento de vulnerabilidades.

14. RETENCAO E DESCARTE
Os dados pessoais serdo mantidos pelo periodo necessario ao atendimento das finalidades informadas e das

obrigac®es legais, regulatorias, contratuais e de prestacdo de contas aplicaveis.

Ap6s o término da finalidade e quando ndo houver hipétese legal que justifique a conservacao, os dados serdo
eliminados, anonimizados ou submetidos a descarte seguro, conforme o tipo de informag¢do, o ambiente de
armazenamento e 0s requisitos aplicaveis.

Registros de ciéncia e, quando aplicavel, de consentimento, negativa e revogacao, além de logs e evidéncias de
conformidade, poderdo ser conservados pelo periodo necessario a comprovacéo das operacdes, ao cumprimento
de requisitos da SENATRAN, a defesa de direitos e a prestacdo de contas.

15. DIREITOS DOS TITULARES

Nos termos da LGPD, o titular podera solicitar, conforme aplicavel:

Documento controlado | Politica de Privacidade | Pagina 4 de 6



CENTRO DE FORMAGAO DE CONDUTORES PARATY

POL-PRIV-01 | Rev. 01
LTDA I

e confirmagdo da existéncia de tratamento;

e acesso aos dados pessoais;

e corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e anonimizagéo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade;
e portabilidade, observadas as regras aplicaveis;

e informagbes sobre compartilhamentos realizados;

o informagéo sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e as consequéncias da negativa;

e revogacado do consentimento;

e eliminagdo de dados tratados com base no consentimento, observadas as hipéteses legais de conservacgéo;
e oposigcdo a tratamento realizado em desconformidade com a LGPD;

e peticionamento perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD.

16. COMO EXERCER SEUS DIREITOS

As solicitacOes relativas a protecédo de dados pessoais poderdo ser encaminhadas diretamente ao Encarregado pelo
e-mail atendimento@alfamaweb.com.br ou pelo telefone (79) 99687-9010. Também permanece disponivel o canal
geral do CFC Paraty (cfcparaty@hotmail.com / (79) 99943-3644). Para proteger o proprio titular, o CFC podera
solicitar informacdes adicionais estritamente necessarias para confirmacao da identidade e prevencao a fraudes.

Cada solicitacdo sera registrada, analisada e respondida conforme a legislagcéo aplicavel. Quando envolver dados
ou registros vinculados a SENATRAN, ao Serpro ou a GCC, o CFC adotara os encaminhamentos necessarios dentro
das competéncias de cada agente.

17. INCIDENTES DE SEGURANCA

Na ocorréncia de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais, o CFC Paraty adotard medidas para
contencdo, analise, registro, recuperacéo e reducdo de impactos. Quando o incidente puder acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, serdo observadas as obrigacfes de comunicacdo aplicaveis a ANPD, aos titulares e aos
demais agentes envolvidos.

18. COOKIES E CANAIS DIGITAIS

O site e demais canais digitais do CFC Paraty poderdo utilizar cookies e tecnologias semelhantes estritamente
necessérias ao funcionamento, seguranca e melhoria da experiéncia do usuario. Caso sejam utilizados cookies para
outras finalidades, o titular devera receber informag&o adequada e mecanismo de gestdo quando exigido.

19. ALTERACOES DESTA POLITICA

Esta Politica poderd ser atualizada em razdo de mudancgas legais, regulatdrias, tecnoldgicas ou operacionais. A
versdo vigente devera permanecer disponivel no site do CFC Paraty, com identificacdo de revisdo e data de
atualizacgéo.

20. VIGENCIA

Esta Politica entra em vigor apds sua aprovacéao formal e publicacéo no canal oficial do CFC Paraty, permanecendo
valida até que seja substituida por nova reviséo.

21. REFERENCIAS

e Lein®13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.
e Portaria SENATRAN n° 139, de 20 de fevereiro de 2025.
e Formulério para Avaliagcdo do Nivel de Maturidade em Seguranca da Informagédo — versao 1.0.

e POP-SENATRAN-01 — Gestéo da ciéncia e, quando aplicavel, do consentimento, negativa e revogacao para acesso
a dados SENATRAN.
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e TER-USO-01 — Termos de Uso da Plataforma e dos Servicos Digitais do CFC Paraty.

22. CONTROLE DE REVISOES

Revisao Data Descrigao Responsavel Aprovacédo

Emissé&o inicial para atendimento a LGPD, Credencia e

o0 01/09/2026 Portaria SENATRAN n° 139/2025.

Adequacéo a Nota Técnica n°® 264/2026: inclusdo do
Encarregado, retirada do consentimento do caso de uso
SENATRAN, atualizag&o da URL e alinhamento com os
Termos de Uso.

01 08/09/2026

ELABORAGAO REVISAO TECNICA APROVAGAO

Representante Legal

Nome: Encarregado / Privacidade
Data: 01/09/2026 Gabriel Manzano Capeloza Leite Nome:
E-mail: atendimento@ alfamaweb.com.br ’
Assinatura: Assinatura: Assinatura:
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
GABRIEL MANZANO CAPELOZA LEITE EDMILSON SANTOS DE MENDONCA
g “b Data: 10/09/2026 10:54:29-0300 “b Data: 10/09/2026 11:39:43-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br
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